KULTUR

Malin Wilander,
HR-chef pa Consid,
har satt fokus pa
rutiner och tydliga
processer.

o

I NY KOSTYM

Vad hander nar man gar fran 500 till 600 medarbetare

—inom

loppet av fyra manader? Snacka om utmaning for HR!

VINTERN BLEV MILT uttryckt en rekryte-
ringsintensiv arstid for Consid, som
fokuserar pa konsulttjinster inom it,
management och digital marknads-
foring. P bara fyra manader fick man
100 nya kollegor.

»Vara medarbetare dr var viktigaste
resurs och ju fler vi blir, desto mer vir-
defull kompetens och expertis tillfor
vi ocksé bolaget«, sager foretagets HR-
chef Malin Wilander.

Hon konstaterar att en av de storsta
utmaningarna med att vixa i rapp takt,
sett ur ett HR-perspektiv, ar att fa alla
medarbetare pa de 16 kontoren runtom
i Sverige att kidnna sig sedda.

»Det dr hir det dagliga arbetet i
form av engagerade ledare kommer
in. I takt med expansionen har vi till-
satt fler ledartjanster dér det ingar att
ta ett personalansvar, vilket har inne-
burit interna karridrvigar. Att vi inte ar
det lilla bolaget lingre dir »alla kinner
alla< har ocksa stillt krav pa andra typer

av kulturbyggande aktiviteter som ofta
blir mer lokalt baserade an tidigare da

det var littare att samla alla pa ett och

samma stille. «

I takt med expansionen har ocksa
HR- och rekryteringsteamen vuxit.

»Att vi har ett starkt rekryterings-
team med flera duktiga rekryterare pa
vara kontor har mojliggjort att vi kun-
nat vixa sa fort som vi gor. Vi pa HR
finns tillgdngliga for samtliga vara med-
arbetare, men det blir svarare att hinna
traffa och prata med alla ju fler vi blir. Vi
har behovt fortydliga rutiner, policyer
och processer. «

Kan du ge ett exempel?

»Vi har tydliggjort vem i organisa-
tionen som man kan vinda sig till i
olika fragor, samt upprittat tydliga
styrdokument for vad som géller och
ingér vid on- och offboarding. Trots
en snabb utvecklingsfas tycker jag att
Consid-andan genomsyrar vart och ett

av vara kontor.« @
TEXT: HENRIK LENNGREN

SPANING

Det ar
solglasogon-
tider

Du ser inte bara coolare ut, nu
ar det dven medicinskt bevisat
att du faktiskt blir gladare av
ett par schysta glajor. Hur
hanger det ihop? Jo, nér du
kisar mot solen sa sander det
en signal till hjarnan att det
ar nagot som ar fara a farde.
Med solglaségon pa nastippen
bryter du den loopen. Jo, det
ar sant!

68

Fran
hrpeople.se

P& webben stallde vi fragan:
Har du nagonsin blivit sa
upprord pa jobbet att du bdrjat
grata? Hela 68 procent medgav
att det nagon gang brustit for
dem sa att de inte kunde halla
tararna tillbaka. 18 procent upp-
gav att det varit nara och att de
haft graten i halsen medan 15
procent har varit stenansikten
genom Kkarriaren.

15

» For 15 ar sedan hoppade jag av gymnasiet for att borja jobba. Efter 1 000
ansokningar gav jag upp och atergick till plugget. I dag dir jag eviglt tacksam
Jor alla 1 000 arbetsgivare som inte svarade. «

— ALI DALFI, VD PA GASTROKLINIK SVERIGE, PA LINKEDIN.
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BILDER: SHUTTERSTOCK

FORSKNING

TJENA.
HEJSAN.
GOD DAG.

FORSTA INTRYCKET &r viktigt,
men det ar inte vad du sager
utan hur du sager som avgor
hur du blir bemétt. Nyckeln
till trovardighet aterfinns
namligen i — tonfallet.

Franska forskare presen-
terade nyligen en studie i
tidskriften Psychological
and cognitive sciences dar
det framgar att du framstar
som mer palitlig om du gar
upp i tonfall mot slutet av en
halsningsfras.

»Men for att skapa ett bra
forsta intryck finns ocksa en
rad andra resurser att tillga.
Vi kan se den vi halsar pa i
dgonen, ha ett fast hand-
slag, le och lagga till fraser
som strevligt att traffas<,
sager Jenny Nilsson, forskare
vid Institutet for sprak och
folkminnen.

| forskning som hon har
varit involverad i har hon
kunnat se att man halsar pa
andra man med »tjenak, att
kvinnor sager »hejsan« och
att framforallt aldre anvander
sig av frasen »god dag«.

»Faktorer som kén och
alder spelar alltid in. Darfor
ligger kanske inte graden av
trovardighet i sjalva ordet,
utan snarare i vem som
halsar pa vem. En ung man
som framstar som trovardig
nar han halsar med >tjenac
pa andra man kanske inte
framstar pa samma satt i en
arbetsintervju.«

TEXT: HENRIK LENNGREN

INSPO

KULTUR

STJARNTATT

Utvalda specialteam lyfter produktiviteten

for Apple och Google.

VISSTE DU ATT foretag som
Apple och Google ar 40
procent mer produktiva 4n
genomsnittet? En stor for-
klaring till detta ar att de
har ett utpriglat elittin-
kande, vilket innebar att

de konsekvent lyfter fram
sina fraimsta medarbetare
nir det handlar om att 16sa
viktiga uppgifter.

For Apple tog det ex-
empelvis mindre dn tva ar
for 600 medarbetare att ta

fram operativsystemet

iOS 10. Jimfor med Micro-
soft som hade 10 ooo in-
genjorer igdng under fem
ars tid for att konstru-

era Vista. En viktig skill-
nad: Apple belonade
framgangsrika team un-
der arbetets ging medan
Microsoft belonade indivi-
duella prestationer.

»Om alla i ett team ar
stifrnmedarbetare sa ar
produktiviteten extremt
hog. Men pa de allra flesta
foretag sa sitts teamen
samman utifran ett demo-
kratiskt tank att alla ska fa
vara med, sa fungerar det
inte pa Apple och Google«,
berittar ledarskapsexper-
ten Michael Mankins som
star bakom rapporten. ®

HALSA

DE VARSTA
STRESS-
KALLORNA

Visste du att sex av tio
tjansteman tycker att stressen
blivit allt varre de senaste

aren? Sa varfér mar vi som

vi gor? Hoég arbetsbelastning
men ocksa otydligare ledare

ar tva faktorer som spelar in.
Till hoger ser du de vanligaste
orsakerna till varfor vi upple-
ver Okad stress. KALLA: NOVUS

66 %
42 %
40 %
35%
27 %
25 %

24 %

Hég arbetsbelastning

Osaker pa vilket mandat mar:
Otydligt ledarskap

Slimmad organisatio

Jobbet tar tid

Omorganisat

Standigt nabar

RATTVISA

VEM TAR MAKTEN?

Ar det nagon skillnad pa om en kvinna eller
man tar till orda pa ett mdte och féreslar en
nyskapande idé?

Jo, du har nog redan gissat svaret — det ar
en valdig skillnad ... Den amerikanska under-
sdkningen The Social Consequenses of Voice
pavisar ett tydligt monster. Mannens ledar-
egenskaper forstarks i gruppen, medan kvin-
nans status ar ungefar densamma som tidigare.
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