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Oppna dofen! Carina

Svedin och'hghnes kollegor
lobbar efter efil10-punkts-
lista, som ock§agar att lasa

(® CARINA SVEDIN

[AHR DAGARNA

pa n§§€t. A\

Fragorna hon och hennes kol-
legor far dr mest praktiska. Pa hotel-
lets hemsida finns information for
att giister redan innan de bokar ska
kunna se vad de kan forvinta sig pa
plats. Hér ligger en 110-punktslista,
ett dokument med bade fakta och
bilder pa alla hotellets faciliteter.
Initiativet till tillgingligheten 4r helt
och hallet lokalt men Carina mérker
att hennes kollegor pa andra hotell
inom Winnkedjan blir béttre och
bittre.
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Carina har inget advisory board,
utan arbetar mer informellt och tar
in synpunkter fran anstillda och
andra med funktionsnedséttningar.

» Vi tar dven kontakt med forbund
for att f hjilp och holl dven Funk-

Alder: 46 ar.

Karriar: Redovisningsekonom i
grunden, men jobbat inom hotell-
branschen de senaste 12 aren. | dag
konferens-, receptions- och grupp-
ansvarig samt tillganglighetsambas-
sadoér pa Hotel Winn i Haninge.

Trivs som fisken i vattnet!

Dold talang: Talar flytande finska.
Forebild: Min mamma.

Forsta jobb: Pa lokala Icabutiken nar
jag var 15 ar.

Motto: Bemot andra som du sjalv vill
bli bemott.

tionsratt Sveriges arsmote har ute i
Haninge. Vi som jobbar hér ute ser
inte hinder. Inga behov ir konstiga
behov. Vi 4r losningsorienterade.
Manga dterkommande gister tycker
att det ar tryggt att komma hit. De
nir frukosten sjilva, kan checka in
sjilva. «

MycKket av arbetet dr proaktivt och
maérks aldrig. Kommer det en grupp
med manga funktionsnedsittningar
kontaktar Carina brandforsvaret for
att de ska ha extra beredskap och
gruppen blir informerad om utrym-
ningsforloppet vid ankomst. Alla
medarbetare pa hotellet har gitt en
utbildning i tillgangligt virdskap och
det kommer regelbundet foreldsare
som sjilva har funktionsnedsétt-
ningar. Det mirks att Carina brin-
ner for bade service och omtanke
om alla gister, oavsett om de bor pa
hotellet eller inte.

»Mest stolt dr jag nir jag ser folk
komma hit och bara umgas. Att det
ar smidigt att vara hér, ta en kaffe
eller hinga i baren. Vi har ett hotell
som dr tillgingligt for alla.« @

» Alla medarbetare pa hotellet har
gatt en kurs i tillgdingligt vdiirdskap. «

9-10 oktober 2018
Stockholm;,

Valkommen till arets viktigaste
event for dig som arbetar med HR!

Tema: Kompetensforsérjning; en verksamhets- Mark Levengood,

moderator under

oo . ?I
och affarsrisk?! HR Dagarna 2018

Boka din plats pa HR Dagarna redan
idag for din chans att fa inspireras
och lyssna till ndgra av Sveriges abso-
lut framsta talare och natverka bland
branschkollegor under tva fullspacka-
de dagar ledda av Mark Levengood!

Programmet uppdateras I6pande pa hrdagarna.se

HR SVERIGES HR FORENING

Vill du synas pa HR Dagarna som sponsor?
Hor av dig till oss pa event@sverigeshrforening.se




