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Maria Wigenius Sjoberg

FRAN SOLO

TILL SAMSPEL

Livsmedelsverkets HR-strateg Maria Wigenius
Sjoberg berattar om metoden som revolutionerat
arbetssattet pa myndigheten.
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illvaron pa Livsmedels-

verket gynnade inte det

uppdrag de anstillda
var satta att utfora.

Det dagliga arbetet
stordes av revirstrider mellan avdel-
ningar och professioner. Vardagen
formorkades av en jargong som inte
alla medarbetare varken uppskattade
eller forstod. Pa toppen av detta vi-
sade det sig att manga faktiskt inte
ens forstatt vad deras arbete gick ut
pa. De hade svart att definiera upp-
draget. Hur skulle man exempelvis
tolka formuleringen: » Att fa dem i
Sverige som éter simst att dta
béttre«? I brist pa tydlighet drog
manga medarbetare at sitt eget hall
och forsokte gora det man trodde
forvintades av dem.

I dag har Livsmedelsverket gjort en
resa som forvandlat en majoritet av
medarbetarna frin soloartister till ett
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sammansvetsat team. Myndigheten
arbetar med kontroll av livsmedel
och produktion och ska uppmuntra
svenskarna att 4ta bra mat. Mer 4n
hilften av de 570 medarbetarna
finns pa huvudkontoret i Uppsala.
Ovriga arbetar med livsmedels-
kontroller pa slakterier och i grins-
kontroller.

Det har gatt ett par ar sedan led-
ningen bestdmde att verksamheten
skulle effektiviseras utifran befintliga

» AlL fa till et
samspel ddir med-
arbetarna gor
varandra golt dr
avgorande. «

resurser. Man ville » langsiktigt ut-
veckla verksamheten strategiskt pa
ett hallbart sitt«.

I samband med en omorganisation
hosten 2014 togs forandringsgreppet.
Samtliga i organisationen skulle
arbeta i mogna team med tydliga
uppdrag. Tilliten mellan medarbe-
tarna skulle forbattras liksom sam-
spelet. Bara hilften gjorde det da.

» Vi ville skapa bittre forutsétt-
ningar for samarbete med hjilp av en
teambaserad organisation. Malet var
att medarbetarna skulle dela sin
kompetens med varandra pa ett
béttre sitt«, siger Maria Wigenius
Sjoberg, HR-strateg. »1 dag tinker vi
>vi< i stéllet for >jag< i en storre ut-
strackning. Medarbetarna har béttre
forstaelse for hur det egna arbetet i
teamet hinger ihop med det 6ver-
gripande malet«, siger hon.

Man anvénde sig av en teori kring
team som dr utvecklad av den ameri-
kanska psykologiprofessorn Susanne
A Wheelan.

Hon har sedan 1970-talet studerat
tusentals grupper och kommit fram
till att det finns fyra grundlidggande
stadier i ett teams utveckling. P4 den
fjarde nivan 4r gruppen mest effektiv.

en teaterpja ar detta en
metod som| ungerar« sager
Maria ngen us Sjoberg.
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